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Departament d’Interior 

 

Assumpte: Creació adreces electròniques per a cada agent 

 

USPAC considera que el correu electrònic és el mitjà d’utilització prioritari per a les 

comunicacions entre els membres del cos de mossos d’esquadra, i entre aquests i 

l’administració, així mateix, cada vegada és més freqüent que la ciutadania s’hagi de 

comunicar amb algun membre del cos de mossos d’esquadra per a facilitar algun tipus 

d’informació ja sigui documental, com a gràfica, emparada per la Llei 15/1999 de 13 de 

desembre de Protecció de Dades Personals, i la única adreça que es pot facilitar és una 

corporativa, la qual és d’ús comú per a diferents agents, el qual com ja hem dit, podria 

vulnerar la llei esmentada. 

Així mateix, moltes vegades els mateixos comandaments envien correus electrònics 

amb contingut personal als correus corporatius, dirigits a un agent en concret, 

informació que de nou, pot comportar una vulneració de la Llei de Protecció de Dades 

personals esmentada anteriorment. 

USPAC creu adient i completament necessari la creació d’adreces de correus 

electrònics corporatius personals de cada agent. Aquest sistema ja funciona en altres 

departaments de la Generalitat, com és en l’àmbit dels treballadors de l’ICS, els quals 

disposen d’adreces de correus electrònics corporatius, les quals són nominals i úniques 

per a cada treballador, ja que només pot accedir ell/a amb la seva clau. Considerem 

que el format adient per a la creació de les adreces de correu electrònic, seria el 

mateix que l’usuari de la PGME, l’accés al correu seria des de la Intranet per motius de 

seguretat, per exemple pg00000@gencat.cat, atesa la necessitat de protegir la 

identitat real dels agents enfront la ciutadania,  

Per això, SOL·LICITEM: 

Que s’admeti aquesta sol·licitud, es reguli reglamentàriament i es 

procedeixi a la creació d’adreces electròniques per a cadascun dels 

membres del cos de mossos d’esquadra. 
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